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La Accion tutorial en educacion primaria: funciones
y labor del tutor

En relacién con la accién tutorial dentro de la educacion primaria, estando usted en un centro escolar de infantil y primaria de
su comunidad auténoma, exponga cuales son las funciones de la accion tutorial y explique su labor docente como tutor dentro
del contexto educativo.

Un analisis exhaustivo del rol tutorial como eje fundamental del desarrollo integral del alumnado.
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A. INTRODUCCION

;Queé es la accion tutorial?

La accion tutorial constituye un proceso educativo sistematico que acompafia y orienta al alumnado en su desarrollo personal,
social y académico. No se trata de una funcion aislada, sino integrada en la labor docente diaria, sustentada en la
responsabilidad compartida y la cooperacién entre todo el equipo educativo del centro.

Su objetivo primordial es personalizar la ensefianza, atendiendo las necesidades individuales de cada estudiante y garantizando
una educacion inclusiva y de calidad que responda a la diversidad del aula.
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B. MARCO LEGAL

Marco legal de la intervencion tutorial

LOMLOE (Ley Organica Real Decreto 157/2022 Normativa Autonomica
3/2020) Regula la ordenaciony las Concreta las funciones del tutor y los
Establece la tutoria como elemento ensefianzas minimas de Educacion planes de accidn tutorial en cada
esencial de la funcién docente y del Primaria, destacando la accién comunidad auténoma

proceso educativo tutorial

Este marco normativo fundamenta legalmente la importancia de la tutoria como derecho del alumnado y responsabilidad de
los centros educativos, garantizando un acompafiamiento integral durante toda la etapa de primaria.
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C. CONTEXTUALIZACION

Perspectiva organizativa del centro

Documentos institucionales Niveles de concrecion

e Primer nivel; Curriculo oficial autondmico

Proyecto Educativo (PE) e Segundo nivel: Proyecto educativo y PAT del centro

Define la identidad del centro y los principios que e Tercer nivel: Programacién de aula del tutor

orientan la accidon tutorial

La coordinacion entre estos niveles asegura coherenciay

continuidad en la accién tutorial.

Plan de Accion Tutorial (PAT)

Concreta objetivos, estrategias y actividades tutoriales
para cada curso y ciclo

Programaciones Didacticas

Integran la tutoria en el desarrollo curricular de las
diferentes areas
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D. INTERVENCION EDUCATIVA PERSPECTIVA DIDACTICA

Funciones principales de la accion tutorial

O o 1]
oo
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Seguimiento Coordinacion Educacion en valores Colaboracion familiar
individualizado pedagogica Promocién de normas, Comunicacion fluida con
Evaluacion continua del Articulacion del proceso actitudes y competencias familias como agentes
desarrollo académico, evaluador y adaptacion para el desarrollo integral educativos esenciales
personal y social de cada metodoldgica entre el equipo

alumno/a docente
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El Tutor: referente educativo y coordinador

Rol del tutor en primaria

El tutor se constituye como el adulto de
referencia principal para el grupo,
responsable de impartir la mayoria de
las areas curriculares. Esta figura facilita

Coordinador
pedagogico enormemente la transicion desde

Referente unico

Educacién Infantil, evitando la
desorientacion que podria generar la
interaccion con multiples docentes.

Ademas, coordina toda la accién tutorial
del grupo, colaborando estrechamente
Vinculo familia- con maestros especialistas (musica,
escuela educacion fisica, idiomas), el equipo de
orientacion y las familias para ofrecer

una respuesta educativa integral y

adaptada a las necesidades especificas
de cada estudiante.
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Propuesta de intervencion tutorial

01 02 03

Objetivos generales Contenidos tutoriales Competencias clave

Nuestra intervencion tutorial se La intervencion tutorial aborda una La tutoria juega un papel fundamental

estructura en objetivos generales que variedad de contenidos clave, disefiados  en el desarrollo de diversas
buscan el desarrollo integral del

alumnado, desglosandose en metas

para ser trabajados a través de
actividades practicas:

competencias clave, integrandolas en el
dia a dia escolar:

especificas: . .
P Educacion emocional: o

Competencia personal, social y de

e Ambito personal:

(¢]

Desarrollar la autoestima
mediante el reconocimiento de
logros individuales y el fomento
de una imagen positiva de si
Mmismos.

Potenciar la autonomia en la

toma de decisiones, la

organizacion del trabajo escolary

la resolucién de problemas
cotidianos. .

Fomentar la autoconciencia
emocional y el desarrollo de
estrategias de regulacion.

e Ambito social:

(0]

Promover la convivencia
positiva en el aula y el centro,
basada en el respeto, la tolerancia
y la cooperacion.

Desarrollar habilidades sociales o
como la escucha activa, la
asertividad y la empatia.

Prevenir y abordar situaciones de
conflicto o acoso escolar a través
de la mediacién y el didlogo.

e Ambito académico:

(¢]
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Facilitar la transicidn entre

etapas educativas (por ejemplo,

de Infantil a Primaria, o de un

ciclo a otro), reduciendo la
incertidumbre y apoyando la .
adaptacion.

Mejorar el rendimiento

académico a traves del desarrollo

de habitos de estudio eficacesy la
motivacion hacia el aprendizaje. .

Detectar y atender las

necesidades educativas

especificas del alumnado,
coordinando con el equipo
pedagogico. R

o Reconocimiento y gestion de
emociones: Actividades como
diarios de emociones,
"termdmetro emocional”, o
debates sobre cémo diferentes
situaciones nos hacen sentir.

o Empatia: Role-playing de
situaciones cotidianas, cuentos o
videos que fomenten ponerse en
el lugar del otro.

Técnicas de estudio:
o Organizacion del tiempo:
Elaboracién de horarios de

estudio, planificacién de tareas a
corto y largo plazo.

o Estrategias de comprension:
Practica de subrayado,
elaboracién de esquemas, mapas
conceptuales y resumenes.

Habilidades sociales:

o Escucha activa y comunicacion
efectiva: Juegos de comunicacion,
dinamicas de debate constructivo.

o Asertividad: Ejercicios para
expresar opiniones y deseos de
forma respetuosa pero firme.

o Trabajo en equipo: Proyectos
colaborativos que requieran la
distribucion de roles y la
interdependencia positiva.

Prevencion del acoso escolar:
Dinamicas de sensibilizacién,
fomento de la figura del "observador
activo" y canales de comunicacion
Seguros.

Orientacion académicay
profesional: Exploracion de
intereses, visitas a instituciones
educativas (en etapas superiores de
primaria), charlas informativas.

Educacion en valores
democraticos: Debates sobre la
justicia, la igualdad, la libertad y la
participacién ciudadana en el
contexto escolar.
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aprender a aprender:

o Se potencia a través de
dinamicas de autoconocimiento
(ej. "Quién soy yo", "Mi arbol de
cualidades"), gestion emocional
(como se menciond
anteriormente) y establecimiento
de metas personales.

o El fomento de la autonomia en el
estudio y la capacidad de
reflexionar sobre el propio
aprendizaje contribuyen a
"aprender a aprender".

Competencia ciudadana:

o Se desarrolla mediante el
fomento de la participacion
activa en las normas de
convivencia del aula y el centro, la
resolucién pacifica de conflictos y
la promocion de valores
democraticos como el respeto a la
diversidad y la justicia social.

o Ejemplo practico: Creacion de un
"buzdn de sugerencias" o
asambleas de aula para la toma
de decisiones.

Competencia emprendedora:

o La tutoria estimula la iniciativa, la
creatividad y la perseverancia.

o Setrabaja a través de la
realizacién de proyectos donde
el alumnado debe planificar,
ejecutar y evaluar sus propias
ideas, aprendiendo del errory
buscando soluciones
innovadoras.

o Ejemplo practico: Un proyecto de
"mini-empresa" en el aula o la

organizacion de un evento
solidario.

Principios metodologicos

Nuestra propuesta se basa en principios metodoldgicos
activos y flexibles para garantizar una intervencion efectiva:

e Enfoque Inclusivo:

(¢]

Estrategias concretas: Adaptacion de materiales, o
agrupamientos flexibles, y diferenciacion de tareas para
atender a los diversos ritmos y estilos de aprendizaje

del alumnado.

El aula como espacio seguro donde todas las voces son
escuchadas y valoradas, promoviendo la participacion

de cada estudiante.

e Metodologias activas y participativas:

(¢]

(0]

Role-playing: Dramatizaciones de situaciones sociales
para practicar habilidades como la empatia o la o

resoluciéon de conflictos.

Debates: sobre temas de interés que fomenten el .
pensamiento critico y la argumentacion. o

Proyectos: Disefio y ejecucion de proyectos de aula
que motiven la investigacion y el trabajo colaborativo.

Estudio de casos, simulaciones, y juegos educativos.

e Aprendizaje cooperativo:

(0]

e Uso de TIC: Integracion de herramientas digitales

Técnicas especificas: "Puzzle de Aronson" para que
cada miembro del grupo sea experto en una parte del

contenido y lo explique al resto.

"Grupos de investigacién" donde los estudiantes
exploran un tema en profundidad y presentan sus

hallazgos.

Atencion a la diversidad

e Medidas ordinarias:

dificultades leves.

La atencién a la diversidad es un pilar fundamental,
garantizando que cada estudiante reciba el apoyo necesario:

Refuerzo educativo: Actividades complementarias en
horario lectivo o extraescolar para alumnado con

o Apoyo individualizado: Pequefios grupos o atencion

personal dentro del aula para dudas especificas o
consolidacién de aprendizajes.

o Adaptaciones de acceso al curriculo: por ejemplo,

uso de materiales adaptados (macrotipos,

pictogramas), o dispositivos de apoyo.

Criterios de aplicaciéon: Deteccidn temprana en aula,

observacion del tutor y pruebas pedagdgicas iniciales.

Medidas especificas:

Adaptaciones curriculares no significativas (ACNS):
Ajustes en la metodologia, temporalizacion o evaluacion
sin modificar los objetivos ni los contenidos esenciales
del curriculo. Ejemplo: reduccién del numero de

ejercicios, mayor tiempo para completar una tarea.

o Adaptaciones curriculares significativas (ACS):
Modificacidon de los objetivos, contenidos y/o criterios

de evaluacion. Se aplican en casos de necesidades
educativas especiales (NEE) mas profundas. Ejemplo:

Priorizacién de objetivos minimos, eliminacion de
contenidos no esenciales.

e Medidas excepcionales:

"Parejas cooperativas" para la revision y correccién

mutua.

o Flexibilizacion:; Adelantamiento o retraso de la

escolarizacion para alumnos de altas capacidades o con

interactivas para dinamizar las sesiones tutoriales, buscar

informacion y crear recursos (blogs de aula, presentaciones

interactivas).

e Evaluacién formativa continua: Observacion diaria,
autoregistros del alumnado, portfolios de trabajoy
feedback constante para ajustar la intervencion.

NEE, siempre bajo informe psicopedagdgico.

o Programas de enriquecimiento curricular.

e Coordinaciéon con el equipo de orientacion: El tutor

trabajara estrechamente con el psicopedagogo y otros
especialistas para el diagndstico, la elaboracion de
informes, el disefio y seguimiento de las adaptaciones, y la

orientaciéon a las familias.

e Ejemplos de coordinacion: Reuniones periddicas,

derivacién de casos, implementacion conjunta de

programas especificos (ej. programa de habilidades

sociales para un alumno con TEA).
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E. TEMPORALIZACION F. EJEMPLO PRACTICO

Programa tutorial anual: ejemplo de
implementacion detallado
E. Temporalizacion anual del plan de accion autorial (PAT)

El Programa de Accidn Tutorial se estructura a lo largo del curso escolar, dividiéndose en tres trimestres, cada uno con objetivos
y actuaciones especificas para adaptarse a las necesidades evolutivas y académicas del alumnado.

Primer trimestre (septiembre - diciembre): acogiday cohesion grupal

e Objetivos principales:
o Facilitar la integracién y adaptacion de todo el alumnado al grupo-aula y al centro.
o Fomentar la cohesion grupal y el establecimiento de un clima de confianza y respeto.
o Definir y consensuar las normas de convivencia del aula y del centro.
o Realizar una deteccién inicial de necesidades y expectativas del alumnado.
e Contenidos clave:
o Dinamicas de presentacién y conocimiento mutuo.
o Trabajo sobre las normas de convivencia y derechos/deberes en el centro.
o Identificacion de roles y responsabilidades dentro del grupo.
o Inclusiony diversidad: valoracion de las diferencias.
e Ejemplos de actividades:
o "Latelarafia de las presentaciones": Fomenta el conocimiento y la interconexion.
o "El mural de las normas": Creacion conjunta de un codigo de convivencia visual.

o "Buzdn de sugerencias": Para recoger inquietudes y propuestas desde el inicio.

Segundo trimestre (enero - marzo): consolidacion y desarrollo

e Objetivos principales:
o Consolidar habitos de estudio y técnicas de trabajo intelectual.
o Promover el desarrollo de la inteligencia emocional y la gestion de conflictos.
o Reforzar la autonomia y responsabilidad en el aprendizaje.
o Detectar y abordar dificultades especificas a nivel académico y personal.
e Contenidos clave:
o Técnicas de estudio eficaces (planificacidon, resumen, esquemas, memoria).
o Educacion emocional (reconocimiento, expresion y regulacion de emociones).
o Habilidades sociales (asertividad, escucha activa, empatia).
o Resolucion pacifica de conflictos.
e Ejemplos de actividades:

o "Taller de Técnicas de Estudio Express": Sesiones practicas sobre como organizar el tiempo y estudiar de forma mas
efectiva.

o "Termdmetro Emocional": Actividad semanal para identificar y compartir estados emocionales.

o "Role-playing de resolucion de conflictos": Simulaciones para practicar la comunicacion asertiva.

Tercer trimestre (abril - junio): orientacion y evaluacion

e Objetivos principales:
o Ofrecer orientacion académicay, en su caso, pre-profesional (en etapas educativas superiores).
o Preparar al alumnado para la transicién al siguiente curso o etapa educativa.
o Evaluar la eficacia del Programa de Accién Tutorial y recopilar feedback.
o Celebrar los logros del curso y cerrar el ciclo de forma positiva.
e Contenidos clave:
o Exploracion de intereses y aptitudes (académicas/profesionales).
o Informacion sobre la siguiente etapa educativa.
o Reflexion sobre el propio proceso de aprendizaje y crecimiento personal.
o (Cierrey despedida.
 Ejemplos de actividades:
o "La capsula del tiempo del curso": Escritura de cartas para el "yo futuro" con aprendizajes y metas.
o "Jornadas de Puertas Abiertas" a la siguiente etapa o charlas de orientacion (si aplica).

o "Mi mapa de suefios": Creacion de un panel visual con metas y aspiraciones futuras.

F. Actuaciones concretas detalladas
1. Sesiones semanales de tutoria grupal (1 hora)

e Estructura tipo de sesion:
o Inicio (10 min): Bienvenida, repaso breve de la semana, "ronda de emociones" o "noticia positiva".
o Desarrollo (40 min): Actividad principal (dinamica, debate, taller practico).
o Cierre (10 min): Reflexion, conclusiones, compromisos, "la pregunta final".
e Ejemplos de dinamicas por trimestre:
o Primer trimestre: "La isla desierta" (roles y convivencia), "El contrato de aula" (normas consensuadas).

o Segundo trimestre: "El diario de mis emociones" (autoconciencia), "Debate sobre el uso de redes sociales" (habilidades
sociales y pensamiento critico).

o Tercer trimestre: "Entrevista al futuro yo" (orientacion), "El album de los recuerdos del curso" (cierre y valoracion).

2. Entrevistas individuales trimestrales con cada alumno/a

e Objetivos especificos:
o Ofrecer un espacio de escucha activa y confidencialidad.
o Realizar seguimiento individualizado del rendimiento académico, bienestar personal y relaciones sociales.
o |dentificar fortalezas y areas de mejora.
o Establecer compromisos y planes de mejora personalizados.
e Guion orientativo:
o Inicio: Saludo, creacion de un ambiente de confianza, explicacién del objetivo de la entrevista.

o Desarrollo: Conversacién sobre: como se siente en clase, con sus compafieros, con las tareas; qué le gusta/disgusta; qué
le preocupa; sus logros; sus dificultades; sus intereses.

o Cierre: Resumen de lo hablado, establecimiento de pequefios acuerdos o metas, ofrecimiento de apoyo.

e Registro de seguimiento: Ficha individualizada que incluya fecha, temas abordados, acuerdos alcanzados, observaciones
del tutor y posibles derivaciones.

3. Reuniones familiares (colectivas trimestrales e individuales segun necesidad)

e Reuniodn colectiva primer trimestre: Presentacion del PAT, objetivos del curso, canales de comunicacion tutor-familia,
pautas generales de colaboracion.

e Reunioén colectiva segundo trimestre: Entrega de informes de evaluacion, abordaje de temas de interés general (e;.
riesgos de internet, fomento de la lectura), espacio para dudas y sugerencias.

e Reunion colectiva tercer trimestre: Balance del curso, pautas para el verano, orientacion para la siguiente etapa, recogida
de feedback sobre el PAT.

e Reuniones individuales: Se concertaran a demanda de las familias o del tutor para tratar asuntos especificos de un
alumno/a, coordinar apoyos o abordar situaciones particulares.

4. Coordinacion docente quincenal con el equipo educativo

e Orden del dia tipo:
o Analisis de casos individuales de alumnos/as (académicos, comportamentales, emocionales).
o Intercambio de informacién sobre el progreso grupal.
o Planificacidon y ajuste de actividades tutoriales y curriculares conjuntas.
o Deteccidon de necesidades de formacion o apoyo para el equipo docente.

e Documentos de trabajo compartidos: Actas de las reuniones, informes de seguimiento de alumnos/as con necesidades
especificas, planes de refuerzo o adaptacion curricular, calendario de actividades.

5. Talleres especificos

e Taller de inteligencia emocional:
o Sesiones: 3-4 sesiones de 1 hora cada una.

o Actividades: Dinamicas de reconocimiento facial de emociones, creacién de un "mapa de sentimientos", ejercicios de
relajacion y respiracion para la autorregulacion.

o Materiales: Fichas de emociones, cuentos emotivos, grabaciones de audio para relajacién.
e Taller de resolucidn de conflictos:
o Sesiones: 2-3 sesiones de 1 hora.
o Actividades: Andlisis de casos reales o ficticios, "escalada del conflicto", role-playing de negociacién y mediacion.
o Materiales: Tarjetas con situaciones de conflicto, guias para la mediacion, plantillas para acuerdos.
e Taller de técnicas de estudio:
o Sesiones: 3-4 sesiones de 1 hora.

o Actividades: Practica de subrayado y anotaciones, elaboracion de esquemas y mapas conceptuales, técnicas de
memorizacion (mnemotecnia), planificacion semanal/diaria.

o Materiales: Textos variados, plantillas de planificacién, ejemplos de esquemas.

6. Recursos didacticos y de gestion

Plataforma digital educativa:

o Funcionalidades Especificas: Comunicacion fluida con familias y alumnado (tablones de anuncios, mensajeria),
seguimiento individualizado (registro de incidencias, notas tutoriales), repositorio de materiales didacticos (fichas, videos,
enlaces de interés).

o Ejemplos: Google Classroom, Moodle, Teams, o plataformas propias del centro.

Materiales didacticos especificos:

o Cuentosy lecturas: Para trabajar valores, emociones o habilidades sociales.

o Juegos de mesay cooperativos: Para fomentar el trabajo en equipo y la resolucién de problemas.
o Fichas y cuadernos de trabajo: Para la practica de técnicas de estudio y reflexidén personal.

o Recursos audiovisuales: Videos cortos, documentales, peliculas que generen debate.

Espacios del centro:

o Aula: Espacio principal para las tutorias grupales y actividades colaborativas.

o Biblioteca: Para la busqueda de informacion, lecturas guiadas y talleres especificos.

o Patio/espacios abiertos: Para dinamicas de grupo que requieran movimiento y mayor libertad.
o Sala de usos multiples: Para talleres con grupos mas grandes o presentaciones.

Colaboracion con orientacion:

o Protocolos de derivacion: Establecimiento claro de los pasos a seguir para derivar casos especificos (dificultades de
aprendizaje, emocionales, conductuales) al departamento de orientacion.

o Documentos compartidos: Informes psicopedagogicos, planes de intervencidn, informes de seguimiento conjunto.

o Participacion en talleres: El orientador/a puede co-disefiar o impartir talleres especificos, especialmente los
relacionados con educacion emocional y orientacion académica/profesional.

G. Evaluacion del plan de accion tutorial (PAT)

La evaluacién continua del PAT es esencial para asegurar su eficacia y realizar los ajustes necesarios. Se contemplan diferentes
indicadores, instrumentos y momentos de evaluacion:

Indicadores de evaluacion:

e Académicos: Mejora del rendimiento académico general, reduccion del absentismo, uso de técnicas de estudio.
e Personales: Mejora de la autoestima, autonomia en la toma de decisiones, regulacién emocional.
e Sociales: Reduccién de conflictos en el aula, aumento de la participacion, mejora del clima de convivencia.

e Satisfaccion: Grado de satisfaccion del alumnado, familias y profesorado con las actuaciones del PAT.

Instrumentos de evaluacion:

e Observacion directa: Por parte del tutor/a durante las sesiones y en el dia a dia.

e Cuestionarios y encuestas: Dirigidos a alumnado, familias y profesorado al final de cada trimestre y al cierre del curso.
e Diarios de aula o portfolios: Recopilacion de trabajos, reflexiones y evidencias del progreso del alumnado.

e Registro de entrevistas: Fichas de seguimiento individual.

e Informes de coordinacion docente: Recopilacién de acuerdos y seguimientos de casos.

Momentos de evaluacion:

e Continua: Durante todo el curso, mediante la observacion y el registro diario.
e Trimestral: Evaluacion de los objetivos y actividades de cada trimestre, con ajustes si son necesarios.

e Final de curso: Evaluacion global del PAT, con un informe final que recoja conclusiones, buenas practicas y propuestas de
mejora para el curso siguiente.
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&% RELACION FAMILIAS

Colaboracion con las familias: pilar fundamental
1. Importancia de la colaboracion familia-escuela

La cooperacion entre familia y escuela no es solo deseable, sino un pilar fundamental que multiplica significativamente las
posibilidades de éxito educativo y bienestar integral del alumnado. Diversos estudios demuestran que cuando existe una
alianza sdélida entre ambos entornos educativos, los estudiantes exhiben:

e Mejor rendimiento académico: Mayor motivacion, mejores calificaciones y menor tasa de abandono escolar.

e Mayor desarrollo socioemocional: Incremento de la autoestima, la autonomia, la capacidad de resolucion de problemasy
las habilidades sociales.

e Mejor adaptacion escolar: Menor incidencia de problemas de conducta y una actitud mas positiva hacia el aprendizaje.

e Compromiso prolongado: Una vision mas positiva y de largo plazo sobre la educacion, percibiendo a las familias como
agentes educativos esenciales y corresponsables del proceso formativo.

2. Canales de comunicacion efectiva

Una comunicacién fluida, constante y bidireccional es clave. Se establecen diversos canales para asegurar que familias y centro
estén siempre conectados:

Reuniones colectivas

Disefladas para informar, sensibilizar y crear comunidad, con una estructura y contenidos adaptados a cada trimestre:

e Reunidn de inicio de curso (primer trimestre):

o Objetivos: Presentar al equipo docente, el Plan de Accién Tutorial (PAT), los objetivos del curso, las normas de
convivencia y los canales de comunicacion.

o Metodologia: Exposicidn clara, espacio para dudas y establecimiento de expectativas mutuas.
e Reuniones de evaluacion (segundo y tercer trimestre):

o Objetivos: Informar sobre el progreso académico general, abordar temas de interés comun (ej. uso de tecnologias,
fomento de la lectura) y recoger sugerencias.

o Metodologia: Entrega de informes, talleres cortos o charlas informativas, y mesas redondas para el intercambio de
experiencias.

Entrevistas individuales

Espacios personalizados de dialogo y seguimiento:

e Cuando convocarlas: Al menos una vez al trimestre por iniciativa del tutor, o a demanda de la familia o del propio alumno
ante necesidades especificas (dificultades académicas, cambios de comportamiento, orientacion).

e Como prepararlas: Recopilar informacion previa (rendimiento, observacion en aula, interacciones) y establecer objetivos
claros para la entrevista.

e Temas a abordar: Rendimiento académico, bienestar emocional, integracion social, habitos de estudio, intereses del
alumno, preocupaciones familiares y compromisos mutuos.

e Registro de acuerdos: Anotar los puntos clave, acuerdos y tareas de seguimiento en una ficha individualizada para asegurar
la continuidad.

Plataforma digital educativa

Herramienta esencial para la gestion y comunicacion diaria:

e Mensajeria interna: Comunicacion directa y segura entre familias y docentes.
e Calendario escolar: Informacién sobre fechas importantes (examenes, eventos, entregas).
e Documentos compartidos: Acceso a materiales didacticos, circulares, autorizaciones y guias para familias.

e Seguimiento académico: Consulta de calificaciones, asistencias e incidencias.

Agenda escolar

Vehiculo de comunicacion diaria sobre aspectos relevantes:

e Uso efectivo: Anotaciones sobre tareas, fechas de examenes, materiales necesarios y mensajes puntuales.
e Informacién a incluir: Informacion de contacto, horarios, normas basicas y espacio para la comunicacion diaria.

e Frecuencia de revision: Imprescindible que familia y tutor la revisen diariamente.

Comunicaciones escritas

Para informaciones formales y de caracter general o especifico:

e Circulares: Para informar sobre eventos, cambios normativos o actividades de interés general.
e Autorizaciones: Para salidas, excursiones u otras actividades que requieran consentimiento familiar.

e Informes: Documentos de evaluacién académica o psicopedagégica.

Llamadas telefonicas

Para comunicaciones rapidas o de urgencia, o para temas que no requieren un encuentro presencial:

e Cuando utilizarlas: Para aclarar dudas puntuales, informar sobre incidencias urgentes o programar entrevistas.

e Protocolo de comunicacidn: Ser conciso, respetuoso con los horarios de llamada y siempre buscando una solucién o un
proximo paso.

3. Estrategias para la participacion activa de las familias

Mas alla de la comunicacion, la implicacién activa en la vida del centro enriquece la experiencia educativa de todos:

Escuela de padres y madres

Espacios de formacion y reflexion para familias:

e Tematicas: Educacion emocional, establecimiento de limites y normas, uso seguro y responsable de la tecnologia, técnicas
de estudio en casa, alimentacion saludable, prevencion de acoso escolar, comunicacién positiva.

 Metodologia: Talleres practicos, charlas con expertos, mesas redondas, grupos de discusion.

e Periodicidad: Sesiones mensuales o trimestrales, adaptando los temas a las necesidades detectadas.

Participacion en actividades del aula y centro

Integracion en el dia a dia escolar:

e Lectura compartida: Familias que acuden al aula a leer cuentos o compartir lecturas con los alumnos.

e Talleres de oficios/experiencias: Padres/Madres que comparten sus profesiones o aficiones.

e Celebraciones culturales: Colaboracion en la organizacion de fiestas, ferias o eventos tematicos.

e Proyectos colaborativos: Participacion en proyectos de aula (ej. huerto escolar, elaboracion de maquetas).

e Excursiones y salidas: Acompafiamiento como voluntarios en actividades fuera del centro.

Consejo escolar y AMPA (Asociacion de madres y padres de alumnos)

Canales formales de representacién y participacion:

e Funciones: El Consejo Escolar es el 6rgano maximo de participacion de la comunidad educativa. El AMPA dinamiza la
participacién de las familias y colabora con el centro en actividades educativas y extraescolares.

e Importancia: Aseguran la voz de las familias en las decisiones del centro y contribuyen a la mejora continua.

Voluntariado

Contribucion al funcionamiento y enriquecimiento del centro:

e Biblioteca: Apoyo en la gestion, organizacion de actividades de fomento de la lectura.
e Actividades extraescolares: Colaboracion en la organizacion y supervision.

e Acompaiamiento en salidas: Apoyo al profesorado en el cuidado y organizacion de los alumnos.

4. Pautas educativas para apoyar el aprendizaje en casa

Recomendaciones concretas para que las familias puedan crear un entorno favorable al desarrollo y aprendizaje:

e Establecimiento de rutinas: Horarios fijos para el estudio, comidas y suefio que proporcionen seguridad y estructura.

e Creacion de un espacio adecuado para el estudio: Un lugar tranquilo, ordenado y con buena iluminacién, libre de
distracciones.

e Supervision sin sobreproteccion: Acompafnar el proceso de aprendizaje, ofreciendo apoyo cuando sea necesario, pero
fomentando la autonomia en la realizacion de tareas.

o Refuerzo positivo y gestion de expectativas realistas: Celebrar los esfuerzos y logros, por pequefios que sean, y
establecer metas alcanzables adaptadas a las capacidades del nifio.

e Limites y normas coherentes: Mantener una linea educativa comun entre familia y escuela, reforzando las normas de
convivencia y respeto.

e Gestion del tiempo de pantallas y tecnologia: Establecer tiempos y usos adecuados para dispositivos electrénicos,
fomentando actividades alternativas.

e Fomento de la lectura en familia: Dedicar tiempo diario a la lectura compartida, creando un habito y disfrute por los
libros.

5. Gestion de situaciones dificiles

Anticipar y abordar proactivamente los desafios en la colaboracién familia-escuela es esencial para mantener una relacion
constructiva:

e Familias poco colaboradoras:

o Estrategias de acercamiento: Invitar a eventos informales, llamadas telefénicas breves y positivas, buscar alianzas con
otros miembros de la familia o la comunidad, ofrecer flexibilidad horaria para reuniones.

o Identificar barreras: Problemas de conciliacién, desconfianza en el sistema, experiencias previas negativas, dificultades
idiomaticas o culturales.

e Comunicacion de malas noticias o problemas de conducta:

o Protocolo: Preparar la informacion con antelacién, buscar el momento y lugar adecuados, ser objetivo y concreto,
ofrecer soluciones y apoyo, y enfocar la conversacion en el bienestar del alumno.

o Enfoque: Evitar juicios, centrarse en los hechos y en el impacto en el aprendizaje o la convivencia, y proponer un plan de
accién conjunto.

e Desacuerdos entre criterios educativos familia-escuela:

o Dialogo: Abrir un espacio de escucha activa, explicar el porqué de los criterios pedagogicos del centro, buscar puntos en
comun y negociar si es posible, siempre priorizando el interés del alumno.

o Mediacion: Si el desacuerdo persiste, buscar la intervencion de un tercero (ej. orientador del centro, jefe de estudios)
como mediador.

e Situaciones familiares complejas:

o Sensibilidad y discreciéon: Actuar con empatia ante separaciones, duelos, enfermedades, problemas econémicos o
situaciones de especial vulnerabilidad.

o Apoyo: Ofrecer flexibilidad, informacidn sobre recursos externos y mantener una comunicacion constante para entender
el impacto en el alumno.

e Protocolos de derivacion:

o Servicios sociales u orientacion: Conocer y activar los canales adecuados para derivar a familias o alumnos que
requieran apoyo especializado fuera del ambito escolar (psicdlogos, asistentes sociales, logopedas).

o Coordinacion: Mantener una comunicacion fluida con los profesionales externos involucrados.

6. Documentos y herramientas de apoyo

Para facilitar y estandarizar la colaboracion, se utilizan diversas herramientas:

e Modelo de convocatoria de reunidn: Plantilla estandarizada con fecha, hora, lugar, orden del dia y objetivos claros.

e Guion de entrevista individual: Pautas para estructurar la conversacion (inicio, desarrollo, cierre), temas clave y registro de
acuerdos.

e Cuestionario de satisfaccion familiar: Herramienta para recoger feedback anualmente sobre el PAT, la comunicaciény la
colaboracién.

e Compromiso educativo familia-escuela: Documento voluntario que plasma los acuerdos y responsabilidades mutuas para
el desarrollo del alumno.

Comunicacion continua Reuniones estructuradas Participacion activa
Agenda escolar, plataforma digital, Inicio de curso, evaluaciones Implicacion en actividades
correo electrénico y tutorias trimestrales y seguimiento escolares, talleres de familias y

presenciales programadas personalizado cuando sea necesario escuela de padres/madres
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Implicaciones educativas y conclusiones

La accion tutorial en la educacion primaria, lejos de ser un mero complemento, se revela como un pilar esencial para el

desarrollo integral del alumnado. El supuesto practico subraya la necesidad de una intervencién proactiva y multidimensional

por parte del tutor.
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Vision Integral del Alumno

El maestro debe adoptar una perspectiva holistica,
atendiendo no solo al rendimiento académico, sino
también al desarrollo emocional, social y personal de
cada estudiante. Esto implica una observacion atenta y un
seguimiento constante.

Colaboracion Multidisciplinar

Es fundamental el trabajo en equipo con otros docentes,
especialistas (orientacion, PT, AL) y equipos directivos. La
coordinacion pedagégica asegura una respuesta
coherente y adaptada a la diversidad del aula, evitando
actuaciones aisladas.

— 00— — 0 ——

Participacion Activa de Familias

Establecer canales de comunicacion fluidos y
bidireccionales con las familias es crucial. El tutor actua
como puente, fomentando su implicacién en el proceso
educativo y compartiendo responsabilidades para el
bienestar y progreso del alumno.

Formacion y Actualizacion Constante

El rol del tutor demanda una formacion continua en
ambitos como la educacion emocional, estrategias de
atencion a la diversidad, técnicas de resolucién de
conflictos y metodologias innovadoras. La reflexion sobre
la propia practica es clave.
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CONCLUSION

La accion tutorial: pilar del éxito educativo integral
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Esencial para el desarrollo Guiay acompanamiento Formacion continua

La tutoria es fundamental para el El tutor actua como referente que Invertir en la capacitacién del tutor
crecimiento personal, social y facilita el aprendizaje y orienta el mejora la calidad educativa y el
académico del alumnado desarrollo integral bienestar estudiantil

Bibliografia recomendada
Normativa

e LOMLOE (Ley Organica 3/2020, de 29 de diciembre), por la que se modifica la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de
Educacién.

e Real Decreto 157/2022, de 1 de marzo, por el que se establecen la ordenacion y las ensefianzas minimas de la Educacion
Primaria.

e Orden ECD/65/2015, de 21 de enero, por la que se describen las relaciones entre las competencias, los contenidos y los
criterios de evaluacion de la Educacion Primaria, la Educacion Secundaria Obligatoria y el Bachillerato.

e Real Decreto 126/2014, de 28 de febrero, por el que se establece el curriculo basico de la Educacién Primaria (aspectos aun
relevantes).

e Normativa autondmica especifica sobre tutoria y orientacién (consultar la legislacion de la comunidad auténoma
correspondiente).
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